Komplettlbersicht
Neue CS- und Savi-Produktreihe

plantronics.




Warum gibt es eine neue CS-Produktreihe?

+ Die aktuellen CS-Produkte sind bereits seit fast zehn
Jahren ein Bestseller von Plantronics.

Das neue Design und die technischen Verbesserungen
des neuen Premiumprodukts Savi® konnten auf die
neuen CS-Produkte tbertragen werden.

= Wir erweitern unser Produkt-Portfolio im Bereich
schnurlose Audiolésungen sowohl um die
CS500-Produktreihe als auch um die neue Savi
700-Produktreihe — beide mit einem eleganten neuen

Headset-Design.

Produktmerkmale Nutzung mit: Tragevarianten

Elegante magnetische o |ﬂ@

Basisstation (nur
konvertibles Modell)

Kopfbiigelmodell
einohrig (CS510)

Das leichteste schnurlose
DECT-Headset auf dem Markt
(nur konvertibles Modell)

Adaptive Sendeleistung )
optimiert Reichweite und Kopfbiigelmodell
Sprechzeit zweiohrig (CS520)

Noise Cancelling-Mikrofon

(CS540)

DECT J (Hinter-Kopf-Biigel

‘\optional erhdltlich)

\ Konvertibles Modell

Produktmerkmale von Ubersicht Ubergang CS-Produkte ab September 2011

CS60 und CS540 im Vergleich
ALTE CS-Produktreihe
CS60”

Ohr-, Kopf-,

Trageoptionen Hinter-Kopf-Biigel*

Wideband-Audio Nein

Sprechzeit Bis zu 9 Stunden Bis zu 7 Stunden

Headset-Gewicht 27 Gramm 21 Gramm

Reichweite Bis zu 100 m Bis zu 120 m

Noise Cancelling-
Mikrofon

Ja Ja
NEUE CS500-Produktreihe

\

Konferenzen Nein Ja, bis zu 4 Headsets

Adaptive

Nein Ja
Sendeleistung :

Elegante Ladestation Nein Ja (magnetisch)

*Hinter-Kopf-Biigel optional erhaltlich

<)

Ccseo™ CS351N™ CS361N™ CS70N™

CS540™ Ccss510™ C€S520™ Ccs530™
Verfuigbar ab Friihjahr 2012



Ubergang zur neuen Savi’-Produktreihe

Die neue Savi-Produktreihe bietet zusatzliche Funktionen:

= Mit der zunehmenden Verbreitung von Unified
Communications entsteht der Bedarf nach
einer schnurlosen Audioldsung, die die gesamte
Kommunikation tber alle Medien hinweg
zusammenfihrt (Festnetztelefon, PC-Softphone

und Mobiltelefon).
= Wir erweitern unser Produkt-Portfolio im Bereich

schnurlose Audioldsungen sowohl um die neue Savi
700-Produktreihe und das Savi W440, als auch um diel
neue CS500-Produktreihe — alle Modelle mit -

einem eleganten neuen Headset-Design.

Tragevarianten Nutzung mit: Produktmerkmale

Gesprachstaste

% |E]@ % Festnetztelefon
— Lautstarke-

i Gesprdchstaste
Ohrbiigelmodell
W730 Mobiltelefon regelung und
( ) Mikrofon-

stummschaltung

l\ ™ Gesprachstaste

PC-Softphone
Kopfbligelmodelle
(W720, W710)

A~ Konvertibles Modell €3 Bluetooth’

‘ ‘ (W740)
‘E *<50% Aufladung innerhalb einer Stunde

Ubersicht Ubergang Savi-Produkte ab September 2011 Produktmerkmale von
Savi Office und Savi 700 im Vergleich

w0100 Savi 740

Gesprachs-
annahme/
-beendigung

Austauschbarer
Akku* fur
unbegrenzte
Sprechzeit

Noise
Cancelling-
Mikrofon

DECT

>

ALTE Savi Office-Produktreihe

Festnetztelefon, PC,

Nutzung mit Festnetztelefon, PC Mobiltelefon

Trageoptionen Ohrbiigel, Kopfbiigel Ohr-, Kopf-, Hinter-Kopf-Biigel

Wideband-Audio Nur PC PC und Festnetztelefon

Sprechzeit Bis zu 9 Stunden Unbegrenzt*

WO100/WO0101  WO0200/W0201 w0300 WO0350 Headset-Gewicht 23 Gramm 21 Gramm

Reichweite Bis zu 120 m Bis zu 120 m

Noise Cancelling-

Mikrofon = =

Lautstarke-/

Stummschaltungstaste =

NEUE Savi 700-Produktreihe

Adaptive
Sendeleistung 1k Ja
Konferenzen Bis zu 4 Headsets  Bis zu 4 Headsets
Elegante Ladestation Nein Ja (magnetisch)

" .
e oot Ja PCund Ja, PC, Festnetz-
phone-Présenzanzeige Festnetztelefon und Mobiltelefon

Savi 740 Savi 730 Savi 710 Savi 720 *Bis zu 7 Stunden; unbegrenzte Sprechzeit mit Ersatz-Akku (separat erhltlich)
W740/W740-M  W730/W730-M W710 W720




Haufig gestellte Fragen

\ CS500-Produktreihe — Haufig gestellte Fragen

1. Welchen Vorteil bietet Wideband gegeniiber Narrowband in Bezug auf die 4. Was passiert mit dem CS70N?

Klangqualitat?

Herkdmmliche Festnetztelefone decken nur einen begrenzten Frequenzbereich ab
(300 bis 3,6 KHz). Die menschliche Stimme hat im Vergleich dazu eine Bandbreite
von ca. 100 bis 5 KHz. Besonders tiefe und besonders hohe Stimmfrequenzen gehen
daher verloren, sodass die Stimme etwas unnatdirlich klingt. Modernere Telefone wie
IP-Festnetztelefone und Softphones
ermoglichen die Ubertragung einer
deutlich grofReren Bandbreite an
Stimmfrequenzen. Die Headsets der
CS500-Produktreihe kdnnen im
Wideband-Modus genutzt werden,
und ermdglichen so eine deutlich
bessere Gesprachsverstandlichkeit.

Erweiterter Frequenzbereich

Wideband

150 Hz 300 Hz 7 kHz

2. Was bedeutet adaptive Sendeleistung und welche Vorteile bietet die Funktion?
Die schnurlose DECT-Technologie bietet in Biiroumgebungen eine Reichweite von bis
zu 120 m, aber die Anzahl der moglichen Telefonate, die Nutzer gleichzeitig fiihren
konnen, ist begrenzt. Bei der adaptiven Sendeleistung wird erkannt, wie weit Sie
von der Basisstation entfernt sind, und die DECT-Sendeleistung wird entsprechend
angepasst. Je ndher Sie sich an der Basisstation befinden, desto geringer ist die
Sendeleistung. Dies hat zwei Vorteile: In einem Bereich kénnen mehr DECT-Nutzer
arbeiten (hohere Anzahl moglicher Telefonate) und das Headset benétigt weniger
Strom, d.h. die Sprech- und Standby-Zeit wird verldngert.

3. Kann ich mit der neuen CS500-Produktreihe zu Schulungszwecken
Telefonkonferenzen mit anderen schnurlosen Headsets durchfiihren?
Ja, wenn die Teilnehmer dasselbe Headsetmodell haben, kdnnen sie ihr Headset
einfach in Ihre Basisstation setzen und an der Telefonkonferenz teilnehmen. Falls
sie ein anderes Headsetmodell nutzen, kdnnen sie ebenfalls an der Konferenz
teilnehmen, indem sie eine Over-the-Air-Anmeldung durchfihren. Einzelheiten hierzu
finden Sie in der Bedienungsanleitung. Sie kdnnen Konferenzschaltungen mit bis zu
drei weiteren CS500- oder Savi-Headsets abhalten.

Das CS70N bleibt zundchst verfiigbar. Im Friihjahr 2012 erfolgt der Wechsel zum
neuen CS530.

5. Entspricht die neue CS500-Produktreihe den Noise@\Work-Bestimmungen?
Die in den Kopfbligelmodellen CS510 und CS520 integrierte Technologie bietet
akustischen Schutz entsprechend den Noise@Work-Richtlinien zum Larmschutz
am Arbeitsplatz. Die Soundguard® DIGITAL"-Technologie schiitzt dariiber hinaus
vor Gerduschpegeln iber 118 dBA, sowie vor akustischen Schockreaktionen durch
plétzliche laute Gerdusche.

6. Wo finde ich Informationen zu Best Practices und zum Einsatz schnurloser
Losungen im Biiro?
Plantronics bietet seinen Kunden kostenlose Informationen zu Best Practices
und sogar ein Tool fur den optimalen Einsatz schnurloser Audioldsungen in
einer bestimmten Biroumgebung. Beantworten Sie einige kurze Fragen zu den
Eigenschaften lhres Biiros sowie die zu erwartende Nutzungsdichte, und das Tool
liefert Ihnen eine Empfehlung fiir den Einsatz Ihrer UC-Audioldsungen sowie eine
individuelle Auswertung. Sie finden das Tool unter www.plantronics.de/uctoolkit

7. Kann ich mein Zubehor fiir die CS60-Produktreihe auch mit den
CS500-Produkten verwenden?
Ja, der Telefonhorer-Lifter HL10 fiir CS60 ist auch mit den schnurlosen Headsets
CS500 und Savi 700 kompatibel. Aufgrund des rechtwinkeligen Anschlusssteckers
ist er fir die neuen Produkte nicht optimal geeignet, aber er funktioniert
einwandfrei. Die EHS-Kabel fiir das CS60 sind NICHT mit den schnurlosen
Headsets CS500 und Savi 700 kompatibel, da sie einen anderen Audioanschluss
haben. Plantronics tauscht alte EHS-Kabel kostenlos gegen neue aus, wenn Sie
Ihre existierenden schnurlosen Headsets auswechseln mochten. Wenden Sie sich
hierflr bitte an unseren Kundenservice oder an lhren zustandigen Plantronics-
Aufendienstmitarbeiter. Die EHS-Kabel fir die CS500-Produktreihe sind auch mit
den Produkten der Savi Office (WO)- und Savi 700-Produktreihe kompatibel.

. Wie lange unterstiitzt Plantronics noch alte Savi Office-Modelle?
Plantronics liefert nach Ende der Verfiigbarkeit eines Produkts noch 2 Jahre lang
Ersatz- und Zubehorteile. Produkte, die aufgrund eines Garantiefalls eingesendet
werden, werden durch das gleiche Modell ersetzt (solange der Vorrat reicht).

2. Was bedeutet ,unbegrenzte” Sprechzeit beim Savi W740?
Das Savi W740 bietet einen austauschbaren Akku, der wahrend des Gesprachs
gewechselt werden kann. Hierflir bendtigen Sie einen zusatzlichen Akku, der separat
erhéltlich ist. An sich bietet das Savi 740 bereits bis zu 7 Stunden Sprechzeit, was in
den meisten Féllen ausreicht.

3. Kann ich meine bestehenden Savi Office-Headsets mit der Basisstation der neuen
Savi 700-Produktreihe verwenden?
Fiir die Savi Office-Headsets wird es im Support-Bereich der Plantronics-Webseite
ein Firmware-Update geben, das die volle Funktionsfahigkeit mit den Basisstationen
der Savi 700-Produkte ermdglicht. Es wird auch maglich sein, das neue Savi
740-Headset (WH500) mit der Basisstation der Savi Office-Produkte zu nutzen.

4. Wie sieht es aus mit der Kompatibilitdt der EHS-Kabel oder anderem Zubehdr, die mit
dem aktuellen Savi Office verwendet werden?
Der aktuelle Telefonhorer-Lifter HL10 sowie alle EHS-Kabel fiir das Savi Office sind
mit den schnurlosen Savi 700-Headsets kompatibel.

5. Was bedeutet adaptive Sendeleistung und welche Vorteile bietet die Funktion?
Die schnurlose DECT-Technologie bietet in Biiroumgebungen eine Reichweite von bis
zu 120 m, aber die Anzahl der moglichen Telefonate, die Nutzer gleichzeitig fihren
konnen, ist begrenzt. Bei der adaptiven Sendeleistung wird erkannt, wie weit Sie
von der Basisstation entfernt sind, und die DECT-Sendeleistung wird entsprechend

\Savi 700-Produktreihe — Haufig gestellte Fragen

angepasst. Je ndher Sie sich an der Basisstation befinden, desto geringer ist die
Sendeleistung. Dies hat zwei Vorteile: In einem Bereich konnen mehr DECT-Nutzer
arbeiten (hohere Anzahl moglicher Telefonate) und das Headset benotigt weniger
Strom, d.h. die Sprech- und Standby-Zeit wird verldngert.

6. Welchen Vorteil bietet Wideband gegeniiber Narrowband in Bezug auf die
Klangqualitat?
Herkémmliche Festnetztelefone decken nur einen begrenzten Frequenzbereich ab
(300 bis 3,6 KHz). Die menschliche Stimme hat im Vergleich dazu eine Bandbreite
von ca. 100 bis 5 KHz. Besonders tiefe und besonders hohe Stimmfrequenzen gehen
daher verloren, sodass die Stimme etwas unnatdrlich klingt. Modernere Telefone
wie IP-Festnetztelefone und Softphones erméglichen die Ubertragung einer deutlich
groBeren Bandbreite an Stimmfrequenzen. Die Headsets der CS500-Produktreihe
kdnnen im Wideband-Modus genutzt werden, und ermaglichen so eine deutlich
bessere Gesprachsverstandlichkeit.

7. Kann ich mit dem neuen Savi 700 die verschiedenen Audiokanéle mixen und andere
schnurlose Headsets zu Telefonkonferenzen dazuholen wie mit dem Savi Office?
Ja, Sie konnen jeweils zwei der drei Kommunikationskandle gleichzeitig mixen. Fir
Telefonkonferenzen kénnen die Teilnehmer ihr Headset einfach in die Basisstation
des Master-Headsets setzen, wenn die sie dasselbe Headsetmodell haben. Falls
sie ein anderes Headsetmodell nutzen, kdnnen sie ebenfalls an der Konferenz
teilnehmen, indem sie eine Over-the-Air-Anmeldung durchfiihren. Einzelheiten hierzu
finden Sie in der Bedienungsanleitung. Sie kénnen Telefonkonferenzen mit bis zu
3 zusdtzlichen Savi- oder CS500-Headsets durchfiihren. AuBerdem konnen die
Teilnehmer jetzt Gber mehrere Gesprache hinweg zugeschaltet bleiben.



CS500-Produktreihe

_~

Verfiigbar im Friihjahr 2012

CsS540™ css510™ CS520™ Ccs530™
Trageoptionen Ohr-, Kopf-, Hinter-Kopf-Biigel* Kopfbiigel einohrig Kopfbiigel zweiohrig Ohrbiigel
Wideband-Audio Ja Ja Ja Ja

Sprechzeit Bis zu 7 Stunden** Bis zu 9 Stunden Bis zu 9 Stunden Bis zu 6 Stunden
Headset-Gewicht 21g 94g 724 25¢g
Reichweite (bis) 120 m 120 m 120 m 120 m
Noise Cancelling-
Mikrofon Ja Ja Ja Ja
Konferenzen Ja, bis zu 4 Headsets Ja, bis zu 4 Headsets Ja, bis zu 4 Headsets Ja, bis zu 4 Headsets
Adaptive Sendeleistung  Ja Ja Ja Ja
Elegante Ladestation Ja (magnetisch) Nein Nein Nein
Modell CS540 CS510 CS520 CS530
Artikelnummer 84693-03 84691-03 84692-03 TBA
*Hinter-Kopf-Biigel optional erhaltlich
**<50% Aufladung innerhalb einer Stunde
Savi 700-Produktreihe/
L |
Savi 740 Savi 730 Savi 710 Savi 720

Nutzung mit

Festnetztelefon, PC, Mobiltelefon

Festnetztelefon, PC, Mobiltelefon

Festnetztelefon, PC, Mobiltelefon

Festnetztelefon, PC, Mobiltelefon

Trageoptionen

Ohr-, Kopf-, Hinter-Kopf-Biigel

Kopfbiigel einohrig

Kopfbiigel zweiohrig

Ohrbigel

Wideband-Audio

PC und Festnetztelefon

PC und Festnetztelefon

PC und Festnetztelefon

PC und Festnetztelefon

Sprechzeit Unbegrenzt* Bis zu 6 Stunden Bis zu 9 Stunden Bis zu 9 Stunden
Headset-Gewicht 21g 25¢g 729 S4g

Reichweite (bis) 120 m 120 m 120 m 120 m

Noise Cancelling-Mikrofon Ja Ja Ja Ja
éij:rsrrsaftungstaste I Nein 2 Ja

Adaptive Sendeleistung Ja Ja Ja Ja

Konferenzen Bis zu 4 Headsets Bis zu 4 Headsets Bis zu 4 Headsets Bis zu 4 Headsets
Elegante Ladestation Ja (magnetisch) Nein Nein Nein

Modell W740 / W740-M** W730 / W730-M** W710 W720
Artikelnummer 83542-03 83543-03 83545-03 83544-03

= 2 Artikelnummer 84001-03 84002-03 - -

* Bis zu 7 Stunden; unbegrenzte Sprechzeit mit austauschbarem Akku (separat erhéltlich)
** Artikelnummern mit -M sind fir Microsoft® optimierte Modellversionen



\ CS500 - Ersatzteile und Zubehor

86180-01 64399-03 84604-01 84605-01 Artikelnummer: Beschreibung
86180-01 Ersatz-Akku fiir CS540
\ ) J 64399-03 Ersatz-Akku (mit Werkzeug zum
d/ r_\ Herausnehmen) fiir CS510, C5520
< o / 84604-01 Fit Kit inkl. Ohrbiigeln/Ohrstopseln
. | = fir CS540
84605-01 Ersatz-Kopfbiigel fiir CS540
84606-01 Ersatz-Hinter-Kopf-Biigel fiir CS540
84606-01 39954-01 8332312 8332212 86009-01 Telefonanschlusskabel fir Savi und
~ CS500 (ohne Abbildung)
/’/ - 39954-01 T-Kabel (Trainingskabel fiir
( 7 schnurlose Systeme)
\-/ .' 83323-12 Ersatz-Headset CS510
83322-12 Ersatz-Headset CS520
81423-01 Netzladegerat fur CS500
81423-01 38338-25 (Qty 25) 80287-01 60961-35 38338-25 Ersatz-Ohrkissen, Kunstleder (25
Stiick) fir CS510, CS520
ﬁ 80287-01 Online-Indikator, gerader Stecker
t 60961-35 HL10-Lifter, gerader Stecker
f 61578-01 Befestigungsklebeband fiir HL10
— (ohne Abbildung)
39569-01 HL10-Adapter fiir Aastra Office 25, 35,
45 (ohne Abbildung)
BESTELLINFORMATIONEN
Altes Modell Alte Artikel Neues Modell Beschreibung Artikelnummer EAN-Code
Cs60™ 36995-11 CS540™ Konvertibles Modell 84693-02 5033588035541
CS351N™ 39986-02 Cs510" Einohriges Kopfbiigelmodell ~ 84691-02 5033588035527
CS36IN™ 39261-02 C€S520" Zweiohriges Kopfbiigelmodell 84692-02 5033588035534
CS70N" 39448-02 CS530" Ohrbtigelmodell TBA TBA
CS60™ inkl. HL10 39159-12 CS540™ inkl. HL10 Konvertibles Modell 84693-12 5033588036975
CS60X™inkl. APA-2  38516-11 CS540™ inkl. APA-22  Konvertibles Modell 38986-01 5033588036944
CS60™ inkl. APS-1 39445-12 CS540™ inkl. APS-10  Konvertibles Modell 38987-01 5033588036951
\Savi 700 — Ersatzteile und Zubehor
82905-12 83356-02 80287-01 60961-35 84609-01 84601-01 Artikelnummer Beschreibung
82905-12 Ersatz-Headset Savi W730 inkl.
Ladestation
83356-02 Ersatz-Headset Savi W740 inkl.
N m Ladestation
80287-01 Online-Indikator, gerader Stecker
L= 60961-35 HL10-Lifter, gerader Stecker
84609 -01 Lademodul, 5 Stiick in Reihe, fiir Savi
38338-25 (Qty 25) 64399-03 39954-01 81423-01 86005-01 84602-01/ (inklusive UK/EURO-Netzladegerat)
84603-01 84601-01 Deluxe-Ladekit inkl. Deluxe-Ladestation
"—-__‘_‘ und Ersatz-Akku fiir Savi W740
*- 38338-25 Ersatz-Ohrkissen, Kunstleder (25 Stick)
fur Savi W710, W720
— ‘ 64399-03 Ersatz-Akku (mit Werkzeug zum
Heraunehmen) fir W710, W720
39954-01 T-Adapter (Trainingskabel fir
84598-01 84604-01 84605-01 84599-01 83323-12 83322-12 schnurlose Systeme)
~ 81423-01 Ersatz-Netzladegerat
,’? (J r_\ 86005-01 Lademodul, 1 Gerét, Savi
A Y / 84602-01 USB-Ladekabel fiir Savi W740
. P 84603-01 USB-Deluxe-Ladekit inkl. Ersatz-Akku
fir Savi W740
84598-01 Ersatz-Akku fir Savi W740
BESTELLINFORMATIONEN 84604-01 Fit Kit inkl. Ohrbiigeln/Ohrstépseln
. . fir Savi W740
Altes Modell Alte Artikelnummer Neues Modell Beschreibung Part number EAN-Code 84605-01 Ersatz-Kopfbigel fir Savi W740
WO0100 79956-03 W740 Konvertibles Modell 83542-03 5033588035787 84599-01 Ladeaufsatz fir Savi W740
. 83322-12 Ersatz-Headset Savi W720
WO101 82203-03 W740-M Konvertibles Modell 84001-03 5033588035817 8332312 Ersatz-Headset Savi W710
WO0200 79957-03 W730 Ohrbiligelmodell 83543-03 5033588035848 61578-01 Befestigungsklebeband fir HL10
(ohne Abbildung)
WO0201 82204-03 W730-M* Ohrbiigelmodell 84002-03 5033588035879 39569-01 HL10-Adapter fir Aastra Office 25, 35,
; ) - 45 (ohne Abbildung)
WO0300 81794-03 W710 Einohriges Kopfbigelmodell 83545-03 5033588035930 86009-01 Telefonanschlusskabel (ohne Abbildung)
WO350 81802-03 W720 Zweiohriges Kopfbligelmodell ~ 83544-03 5033588035909

* Artikelnummern mit -M sind fir Microsoft® optimierte Modellversionen



Materialien fiir Vertriebspartner:

Marketingrichtlinien

plantronics W

Plantronics Headsets

Die neuen schnurlosen
Headsets sind da.

Plantronics setzt seit 50 Jahren neue Ma@stabe im Bereich
plantronics. + schnurlose Headset-Technologien. Jetzt stellen wir zwei neue
innovative Produkte vor. ——

Plantronics Unified Communications Portfolio
marter Communications Cers ot
]

Einfach smarter. Einfach besser.

Wenn Ive Kund
5

-  ~—
CS500°-Produktreihe

Gesprach
armagich unbegrenzte Sprechzat

plantronics. e - T
Simply Smarter Commurications o plantronics

Produktdatenbldtter Anzeigen u i UC-Produkte (nur EN)

Schnurloses D Head

Materialien fir Endkunden:

E-Mail-Templates Web-Banner

plantronics.

OhyA0

Alle Materialien kdnnen

Plantronics GmbH, Hirth, Deutschland. unter www.plantro.net -Er?:
Kundenservice: Deutschland 0800 9323 400, Osterreich 0800 242 500, Schweiz 0800 932 340 heruntergeladen werden. E
4 )

Treffen Sie die richtige Entscheidung

TCO Certified ist eine weltweit anerkannte Zertifizierung fiir Produkte
mit hoher Leistungsfahigkeit, optimaler Benutzerfreundlichkeit

und Umweltvertraglichkeit. TCO-zertifizierte Produkte sind

durch ein unabhdngiges Priiflabor auf niedrige Emissionsraten,
erstklassige Audioqualitdt und lange Lebensdauer getestet.

MANUFACTURER
WARRANTY

TCO-zertifizierte Headsets missen die folgenden Kriterien erfillen:

/Ergonomie /Okologie /Emissionen/Strathng

Sofern nicht anders angegeben

J www.plantronics.de
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